UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

FACULTAD DE INGENIERIA EN INDUSTRIAS ALIMENTARIAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA EN INDUSTRIAS ALIMENTARIAS

RESOLUCION N° 032-CF-2024-FAIIA

Huancayo, 21 de octubre del 2024

EL CONSEJO DE FACULTAD DE INGENIERIA EN INDUSTRIAS ;
ALIMENTARIAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Visto el OFICIO N° 32-2024-CC-FAIIA-UNCP, con el asunto: Solicito resolucién de aprobacién de los planes
de trabajo de los procesos del Sistema de Gestion de Calidad para el proceso de certificacion ISO 9001:2015,
presentado por el Dr. ANGEL HECTOR ZARATE MALPICA, Presidente del Comité de Calidad FAIIA.

CONSIDERANDO:

Que, Ley N°28740 norma los procesos de evaluacion, acreditacién y certificacion de la calidad
educativa, define la participacion del Estado en ellos y regula el ambito, la organizacion y el
funcionamiento del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa (SINEACE);

Que, con Resoluciéon N° 020-CF-2022-FAIIA se aprueba los sistemas de Gestion de Calidad de la
FAIIA con retroactividad a partir del 05 de noviembre del 2020 y su revision y actualizacién anual
sera por parte del Comité Interno del SGC de la FAIIA;

Que, el modelo de acreditacién peruano armoniza con las tendencias internacionales, respeta la
diversidad de las universidades, motivandolas a la reflexién y analisis de su propia identidad,
tomando en cuenta la consistencia interna de sus procesos y el resultado final de la formacién;

Que, el control de la calidad evalta las condiciones minimas o basicas de calidad de la educacion
superior (licenciamiento). La garantia de la calidad evalua a una institucién de educacién superior
en funcién de sus propositos declarados y de un conjunto de estandares definidos (acreditacion).
El mejoramiento de la Calidad se centra en la capacidad de la institucion para aplicar politicas y
mecanismos de autorregulacion y mejora continua (sostenibilidad), como las normas ISO;

De conformidad a las atribuciones conferidas por los dispositivos vigentes y estando al acuerdo
de Consejo de Facultad extraordinario del dia 18 de octubre del 2024;

RESUELVE:

1° APROBAR los DOCUMENTOS y PLANES DE TRABAJO DE LOS PROCESOS DEL SISTEMA
DE GESTION DE CALIDAD ISO 9001:2015, que a continuacion se detalla:

POLITICA DEL SGC (OD-PE2-03)

MAPA DE PROCESOS (OD-PE2-01)

OBJETIVOS DEL SGC (OD-PE2-02)

ALCANCE DEL SGC (OD-PE2-04)

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL (OD-PE2-05)

CARACTERIZACIONES DE PROCESOS

PROCEDIMIENTOS DE PROCESOS

MATRIZ DE COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA (OD-PE2-06)

PLAN DE TRABAJO DE MOVILIDAD ACADEMICA (PL-PS6.2-01)

GUIA DE ELABORACION, REVISION Y APROBACION DE DOCUMENTOS (GI-PE2-01)
PLAN DE TRABAJO DE MOVILIDAD ACADEMICA (PL-PS6.2-01)

PLAN DE TRABAJO DE INVESTIGACION - DESARROLLO - INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO
(PL-PO4-01)

PLAN DE TRABAJO DE SEGUIMIENTO AL ESTUDIANTE (PL-PO6-01)

PLAN DE TRABAJO DE GESTION DE REFERENCIA (PL-PS3-01)

PLAN DE TRABAJO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA (PL-PO12-01)
PLAN DE TRABAJO DE GESTION CURRICULAR (PL-P02-01)

PLAN DE TRABAJO DE GESTION Y ASEGURAMIENTO DE CALIDAD 2024 (PL-PE2-01)
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2° DAR A CONOCER, |la presente resolucién a las instancias respectivas para los fines
consiguientes

Registrese, comuniquese y cumplase.

r%‘t ">
g3 L B
%, 5 Dr Rpdolfo el Saovedrn
, - DECANO
Dr. RODOLFO TELLO SAAVEDRA
DECANO

Cc. Unidad de Gestion de la Calidad, Secretaria Docente, Archivo.
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Dr. Angel Presidente del

Elaborado Comité de /.
por: I\%er aitcea Gestion de 16/10/2024
P Calidad
Revisado por: I\iZIraitcea Gestion de 18/10/2024
P Calidad

Dr. Rodolfo .
Aprobado Consejo de
por: Tello Facultad ‘ﬁﬁf%——-—» 21/10/2024

Saavedra

COMITE DE GESTION DE CALIDAD
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MAPA DE PROCESOS DE LA FACULTAD DE INGENIERIA EN INDUSTRIAS ALIMENTARIAS - UNCP

Macro proceso Estratégico-PE

PE1. GESTION ESTRATEGICA

PE2. GESTION Y ASEGURAMIENTO DE PE3. GRUPOS DE
[ PEL.1. PLANIFICACION, ECONOMIA Y EVALUACION ] ( PE1.2. LOGISTICA ] LA CALIDAD INTERES

Macro proceso Operativo- PO 1 1

[ PO12. RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

PO4. GESTION DE INVESTIGACION, DESARROLLO, INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

[ [ POA4.1. INVESTIGACION DOCENTE ] [ PO4.2. INVESTIGACION FORMATIVA ]

i RS B FORMACION INTEGRAL PO10. GRADOS Y TITULOS ‘.‘
Y ADMISION SATISFACCION DE:

NECESIDADESY % [ PO3. ENSENANZA Y EVALUACION DEL NECESIDADESY

EXPECTATIVAS APRENDIZAIE EXPECTATIVAS DE

DELGRUPODE | LOS GRUPOS DE
INTERES PO11. GESTION DEL INTERES

; EGRESADO PERTINENTE DE
POSTULANTES LA FAIIA

POS. GESTION POG. GESTION DE SEGUIMIENTO | | PO7.PRACTICAS | | POS. EXTENSION CULTURAL ke A EGRESADOS

; ; LABORATORIOS Y COMPETENTES /
DOCENTE AL ESTUDIANTE (TUTORIA) PREPROFESIONALES Y PROYECCION SOCIAL PLANTAS PILOTO i

Macro proceso de Soporte - PS

PS2. INFRAESTRUCTURA,

PS6. GESTION ACADEMICA ADMINISTRATIVA
EQUIPAMIENTO Y SOPORTE

( PS1. RECURSOS HUMANOS ] [

PS4. INFORMACION Y
COMUNICACION

(955.1. MATRICULAY' ‘ PS6.2. MOVILIDAD ’

ACTAS ACADEMICA

[ PS3. GESTION DE REFERENCIA ‘ [

[ PS6.3. CONVALIDACIONES ] [ PS6.4. CONVENIOS ]

{ PS5. GESTION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO ]
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